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Wer ist Austing?

Gründung:
Geschäftsführer:

Mitarbeiter:
Umsatz:

1988
Marc große Austing (Gründer),
Dominik Heuer
~56
7 Mio. (2025)

IT ändert sich stetig – und wir mit ihr.

1988 Gründung der Firma durch Marc große Austing 
– in elterlicher Wohnung.

Expansion zu Firmengebäude.
Ab sofort jährliche Ausbildung.

1999

2005 Jährliche Auffrischung der 
DIN EN ISO 9001:2000 Zertifizierung.
Inzwischen 10 Mitarbeiter.

»Mein Austing – Managed Services« startet.
Erster Master-Student beginnt Duales Studium 
an heutiger PHWT.
Austing feiert seinen 30. Geburtstag mit 
20 Mitarbeitern.

2016

Verdopplung der Räumlichkeiten auf 400 qm.

Dominik Heuer wird zum Geschäftsführer bestellt.
Austing feiert 35 Jahre mit einem Sommerfest 
und 43 Mitarbeitern!

Übernahme der IT-Infrastruktur von Sartissohn 
und C.K. Electronic aus Vechta.
Ausbildereignungs-prüfung für 9 
Austing Mitarbeiter!

Unser neues Leitbild entsteht!
Am 05.09.2025 haben wir unseren 
Austing Day mit Rund 250 Besuchern gefeiert.

2020

2023

2024

2025

Was wir machen.

Managed Services
Komplettlösungen mit dauerhafter Über-
wachung und Betreuung der IT, damit alles 
zuverlässig und ohne Ausfälle läuft.

Cloud-Services 
Unternehmen in die Cloud bringen und IT 
flexibel, skalierbar und von überall 
nutzbar machen.

IT-Security
Schutz von Daten, Netzwerken und Systemen 
vor Angriffen – für eine sichere und stabile 
IT-Umgebung.

Microsoft
Einrichtung, Integration und Optimierung von 
Microsoft 365 in Arbeitsprozesse.

24/7 IT-Support
Unterstützung bei IT-Problemen rund um die 
Uhr – per Telefon, Remote oder direkt vor Ort.

DSGVO-konforme KI
Integration von KI-Lösungen, die DSGVO-
konform sind und den Arbeitsalltag smarter 
machen.

IT-Consulting
Strategische Beratung, wie IT zukunftssicher, 
effizient und passend zum Wachstum des 
Unternehmens aufgebaut wird.

IT-Schulungen
Kunden im Umgang mit neuer Software, 
modernen Tools und IT-Sicherheit fit machen 
– praxisnah und verständlich.

Alleinstellungsmerkmal FReT

FReT:
Ablauf:
30min-Garantie:

Fast-Response-Team
Anruf     Techniker     Lösung
Entweder gelöst oder bereits im 
Second Level – keine Hängepartie

- Schnelle Reaktionszeiten bei typischen Problemen
- Live-Hilfe während des Arbeitstages

Persönlich nah. Technisch vorn.

große Austing GmbH
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IT Service Verträge

Im Blick
Die günstige Lösung

Überwachung aller Systeme
Detaillierte Systemberichte
Monatlicher Festpreis

Auf Stand
Die sichere Lösung

Am Laufen
Die Rundum-Sorglos Lösung

Überwachung aller Systeme
Detaillierte Systemberichte
Alle Systeme immer auf dem 
aktuellsten Stand
Einspielen der neuesten 
Updates
Monatlicher Festpreis

Komplette Betreuung Ihrer Ser-
ver und Clients
Vorbeugen und Beheben von 
Störungen
Funktionierende Disaster Reco-
very
Einspielen der neuesten Updates
Dialog mit Softwareherstellern 
zur Fehlerbeseitigung
Gesamtübersicht der installierten 
Hard- und Softwarekomponen-
ten Ihrer Clients und Server
Stetige Weiterentwicklung Ihrer 
IT-Umgebung
Monatlicher Festpreis

Starke Kunden. 

Seit 2004

Seit 2024

Seit 2007

Seit 2024

Seit 2024

Seit 2018

Seit 2020

Großes Netzwerk.

Nachhaltige IT.

Sonne im Tank

Regenwasser marsch

Nachhaltige Partner

Papierlos Glücklich

Korrekte Mülltrennung

Strahlende LED‘s

Umweltfreundliche 
Haustechnik

Passive Kühlung 
unserer Server

Unser Leitbild.

Austing lebt leidenschaftlich Team-
work und erstklassige Ausbildung. 
Durch Offenheit für Neues entwi-
ckeln wir wegweisende Lösungen, 
die Wettbewerbsfähigkeit ermög-
lichen. Wir sichern den Erfolg für 
Mensch und Mittelstand durch ge-
genseitige und besondere Hilfsbe-
reitschaft. Zuverlässigkeit, Vertrauen 
und Freundlichkeit bilden unser 
Fundament, um zu begeistern.

Social Media.

Scan mich!
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